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Shipday es un sistema para gestión de flotas que permite hacer seguimiento de repartidores y
repartos. Además Delitbee cuenta con integración directa, con las mismas funcionalidades que
una flota externa, es decir:

Los repartos se mandan automáticamente a Shipday

Delitbee recibe toda la información del repartidor y también el mapa de seguimiento. Todo
esto se transmite al cliente para su tranquilidad.

Que necesita delitbee para integrar?

Necesitamos principalmente los credenciales de la api que los podéis encontrar clicando en
“Integrations” → API Credentials

Una vez dentro necesitaremos que nos copieis el Api Key después de hacer click en “Show API
key”

https://www.shipday.com/


Con esto tenemos suficiente para mandar pedidos a shipday pero no recibiremos los cambios de
estado ni la información del rider.

Conectar delitbee a los eventos

Para poder recibir los eventos necesitamos que se configure un “Webhook” (en la sección de
abajo). Lamentablemente Shipday solo ofrece esta posibilidad en planes de pago.

1. Pide a nuestro equipo que te de el “webhook token”, tendrá un formato similar a 3159cd77-
d93f-4d37-8598-xxxxxxxxxxxx

2. Haz click en “Add API Link”

3. Una vez dentro introduce: https://api.delitbee.com/owd/webhooks/shipday  en la URL y el token
que te haya pasado nuestro equipo en campo Token. Haz click en “Add Info”



Y listo! una vez tengamos esto y nuestro equipo configure vuestro api key ya podréis tener la
gestión de repartos 100% automatizada
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